
مقدمه

1.  جزئیـات ماجـرای مـارک از مصاحبه‌هایـش بـا مـن و دیگـر خبرنـگاران و نیـز نوشـته‌های خـودش طـی 
سـالیان بـه دسـت آمـده اسـت. به‌خصـوص توصیـه می‌کنـم یکـی از کتابش‌هایـش بـا عنـوان بذرهـای علم 
کژفهمیـدۀ ارگانیسـم‌های تراریختـه را  کـه در آن ماجـرای خـودش را بازمی‌گویـد و علـم  )2018( را بخوانیـد 
توضیـح می‌دهـد. از مـارک ممنونـم کـه شـجاعت بـه خـرج داد و، ضمـن بازنگـری در پیش‌فرض‌هـای خـود، 

کـرد. بی‌پـرده دربـارۀ تغییـر اندیشـه‌هایش صحبـت 

2. Lynas, Seeds of Science.

3. Storr, “Mark Lynas: Truth, Treachery and GM Food”.

به‌شـکل  معمـولًا  را   »high conflict« عبـارت  خانـواده،  روان‌شناسـی  در  تعریف‌هـا:  دربـارۀ  نکتـه‌ای   .4
کتـاب، تعریـف جدیـدی  صفتـی بـرای وصـف طلاق‌هـا یـا افـراد بسـیار دشـوار اسـتفاده می‌کننـد. در ایـن 
کـه اختالف در  کل سیسـتمی  کـه ارجـاع دارد بـه  کـرده‌ام  از عبـارت »high conflict« به‌شـکل اسـم ارائـه 
آن خودتداوم‌بخـش و فلج‌کننـده می‌شـود. بعضـی تعارض‌هـای افراطـی برچسـب »تعـارض مهارناپذیـر« 
می‌خورنـد. منظـور پژوهشـگران از ایـن لفـظ تعارض افراطی‌ای اسـت که نسـل‌ها ادامه یافتـه و حل‌ناپذیر به 
نظـر می‌آیـد. امـا تعـارض افراطـی در ایـن کتاب مفهومی رایج‌تر از تعارض مهارناپذیر اسـت. نیازی نیسـت 
گاهـی به‌راحتـی بـه خشـونت می‌انجامـد(. جهـت مطالعـۀ  چنـد نسـل طـول بکشـد یـا خشـن باشـد )گرچـه 

کنیـد: کتـاب ذیـل مراجعـه  پژوهش‌هـای جـذاب دربـارۀ تعارض‌هـای مهارناپذیـر، بـه دو 

پی‌نوشت‌ها
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Bar-Tal, Intractable Conflicts.
Coleman, The Five Percent: Finding Solutions to Seemingly Impossible Conflicts.

5. Pew Research Center, “Partisanship and Political Animosity in 2016.”

6. این برآورد براسـاسِ نظرسـنجی رویترز/ایپسـوس اسـت که پس از انتخابات انجام شـد. در این پیمایش 
کـه 6 هـزار و 426 شـرکت‌کننده داشـت، 16 درصـد گفتنـد به‌دلیـل انتخابات با یکی از دوسـتان یا اعضای 
گـر ایـن نسـبت را تعمیـم دهیم، 16 درصـد از جمعیت آمریکا می‌شـود حدود  خانـواده قطع‌رابطـه کرده‌انـد. ا

38 میلیون. ن.ک:

Whitesides, “From Disputes to a Breakup: Wounds Still Raw After U.S. Election.”

7. Swift, “Americans’ Trust in Mass Media Sinks to New Low.”

8. Kaur-Ballagan et al., “BBC Global Survey: A World Divided?”

9. همان.

که در سـال  10. این نقل‌قول برگرفته از یکی از سـخنرانی‌های همایش »کشـور من صحبت می‌کند« اسـت 
کـرده  کـه برگزارکننـده‌اش زایت‌آنلایـن بـود، شـخصاً شـرکت  2018 در برلیـن برگـزار شـد. در ایـن همایـش، 

بودم.

ک فوق‌العادۀ هیذر مگی و مقالۀ ذیل مراجعه کنید: 11. برای اطلاعات بیشتر دربارۀ اوک‌پارک، به تدتا

Heather McGhee, “Racism Has a Cost for Everyone”

Merriman, “Gilmore v. City of Montgomery.”

12. ویدئـوی ایـن ماجـرا در یوتیـوب در دسـترس اسـت. اسـتاد بیورن لومبـورگ در حال تبلیغ کتابش تحت 
از  بعدهـا  مـارک  بـود.   )The  Skeptical Environmentalist( محیط‌زیسـت   ک  شـکا پاسـبان  عنـوان 

کـرد. لومبـورگ عذرخواهـی 

13. Paarlberg, Starved for Science.

کـرد، بـه ایـن دلیـل  کـه از میانشـان می‌تـوان بـه بایکـوت، اعتصـاب و تظاهـرات اشـاره  14. ایـن جنبش‌هـا، 
بـر  کـه فشـاری مـداوم و معنـادار  یـاد و متنوعـی را جـذب می‌کننـد، بـه حـدی  کـه افـراد ز موفقیت‌آمیزنـد 

می‌سـازد. وارد  قـدرت  اهرم‌هـای 

Chenoweth and Stephan, Why Civil Resistance Works.

15. World Health Organization, “Pneumonia of Unknown Cause—China.”

16. Rabin, “First Patient with Wuhan Coronavirus Is Identified in the U.S.”

17. Associated Press, “China Didn’t Warn Public of Likely Pandemic for Six Key Days.”
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18. Rauhala, “Chinese Officials Note Serious Problems in Coronavirus Response. The World 
Health Organization Keeps Praising Them.”

19. Carey and Glanz, “Hidden Outbreaks Spread Through U.S. Cities Far Earlier than Americans 
Knew, Estimates Say.”

20. Common and YouGov, “COVID 19: Polarization and the Pandemic.”

21. Sahoo, “India: Infections, Islamophobia, and Intensifying Societal Polarization.”

22. BBC News, “Coronavirus: Trump’s WHO De-funding ‘As Dangerous as It Sounds.’ ”

23. Hartney and Finger, “Politics, Markets, and Pandemics.”

24. World Economic Forum, “Outbreak Readiness and Business Impact.”

25. Smith et al., “Global Rise in Human Infectious Disease Outbreaks.”

26. Allport, The Nature of Prejudice.

27. Fernandez and Burch, “George Floyd, from ‘I Want to Touch the World’ to ‘I Can’t Breathe.’”

28. در زمان انتشـار این کتاب، به‌سـختی می‌توان این رقم را با قطعیت گفت. در بعضی موارد مشـخص 
نبـوده تیراندازی‌هـا ربطـی بـه اعتراضـات داشـته یـا نـه. امیـدوارم در آینـده عـدد معنادارتـری در دسـترس قرار 

گیرد.

Al Jazeera, “Nearly a Dozen Deaths Tied to Continuing Unrest in U.S.”

29. Lynas, “GM Won’t Yield a Harvest for the World.”

30. Lynas, “Lecture to Oxford Farming Conference.”

]1[ زیرداستانِ تعارض

گـری اسـت. نـام واقعـی  کتـاب از  گـری و نیـز دو  1. ماجـرای جـی و لورنـا برگرفتـه از مصاحبه‌هـای خـودم بـا 
موکل‌هایـش بـرای حفـظ حریـم خصوصـی تغییـر یافتـه اسـت:

Friedman, A Guide to Divorce Mediation.

Friedman, Inside Out.

2. جزئیـات دریاچـۀ قیـر از یکـی از کارکنـان آنجا و نیز گزیده‌های اخبار و اطلاعات وب‌سـایت فوق‌العاده 
جـذاب دریاچـۀ قیـر )tarpits.org( به دسـت آمده کـه بازدید از آن را توصیه می‌کنم.



اختلاف ویرانگر324

3. Hawkins et al., “Hidden Tribes: A Study of America’s Polarized Landscape.”

ایـن گـزارشِ سـازمان بی‌طـرفِ »مُـر ایـن کامـن« گـروهِ مزبـورِ آمریکایی‌هـا را »اکثریـت خسـته« نامیـد. گـزارش 
کنون در موضوع دودَسـتگی در آمریکا  که تا  این سـازمان از متفکرانه‌ترین و مفیدترین تحلیل‌هایی اسـت 

دیده‌ام.

4. Mehari, “The Role of Social Trust in Citizen Mobility During COVID-19.”

5. Butler, “A Million Volunteer to Help NHS and Others During Covid-19 Outbreak.”

6. جهت مطالعۀ کتابی فوق‌العاده دربارۀ محدودیت‌های ترافع و پتانسیل همکاری متقابل، ن.ک:

Karlberg, Beyond the Culture of Contest.

کسـب‌وکار امـروزه بعضـاً  7. جالـب اینکـه، در بحـث شـناختِ محدودیت‌هـای ترافـع، بهتریـن ورزه‌هـای 
کسـب‌وکار به دانشـجویان خود یاد می‌دهند  که مدارس  بهتر از راهبردهای سیاسـی‌اند. مثلًا دهه‌هاسـت 
کـره، معمـولًا همـکاری، نسـبت بـه رقابـت، نتایـج بهتـری به بـار مـی‌آورد. کتاب‌هـای فوق‌العادۀ  کـه، در مذا

کـره وجـود دارد، مثلًا: یـادی دربـارۀ مذا ز

Getting to Yes by Roger Fisher and William Ury

از این دو کتاب یوری هم خوشم می‌آید:

Getting Past No

Getting to Yes with Yourself

یـادی در پـسِ ایـن نکته وجـود دارد، اما مخلص کلام برای مبحث ما این اسـت که ذهنیتِ  شـواهد کمّـیِ ز
کسـب‌وکار، سیاسـت، زندگـی زناشـویی، بیمـاری همه‌گیـر و  ماعلیه‌آن‌هـا بـه ضـرر همـه تمـام می‌شـود. در 

تقریبـاً در هـر حـوزۀ مهـم زندگـی، این قضیه مصـداق دارد.

8. Margolick, “Burger Says Lawyers Make Legal Help Too Costly.”

کباب‌پـز هیباچـی را میانجیگرهـای حرفـه‌ایِ تعـارض در سـال 2019 برایـم  9. هـم ماجـرای لگوهـا و هـم 
کردنـد. تعریـف 

10. در سـال 2007، دفتـر وکالتـی در بوسـتون دسـت بـه تجزیه‌وتحلیـلِ 199 مـورد از پرونده‌هـای اخیـر طالق 
خـود زد و نتیجـه گرفـت کـه میانجیگـری هزینـۀ بسـیار کمتـری دارد و، در مقایسـه بـا 26 هـزار و 830 دلاری 
کـه وکلای رقیـب بـرای به‌نتیجه‌رسـاندن پرونده‌هـای طالق می‌گیرنـد، به‌طـور متوسـط فقـط 6 هـزار و 600 
دلار هزینـه در بـر دارد. دعـوی قضایـیِ تمام‌عیـار، کـه در سیسـتم سـنتی هنگامـی پیـش می‌آیـد کـه طرفیـن 
نتوانند به توافقی برسند، به‌طور متوسط 78 هزار دلار هزینه در بر داشت. پس، در این نمونه، دادگاه‌رفتن 
که حالت  علیه همسـر حدود 12 برابرِ میانجیگری خرج برمی‌داشـت )گزینۀ دیگر هم طلاق توافقی اسـت 
دیگـری از میانجیگـری اسـت. زن و شـوهرْ هـر یـک وکیـل و در صـورت نیـاز مشـاوران دیگـری بـرای خـود 
دارنـد، امـا همـه سـعی می‌کننـد بـا همـکاریِ هـم بـه توافـق منصفانـه‌ای برسـند. در ایـن دفتـر وکالـت، در آن 
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زمـان، طلاق‌هـای توافقـی به‌طـور متوسـط حـدود 20 هزار دلار هزینه داشـت(. لازمۀ تمام این کارها آن اسـت 
گـر هـر یـک از طرفیـن متعهـد نباشـد، در آن صـورت دعـوی  کـه هـر دو طـرف بخواهنـد بـه توافقـی برسـند. ا

قضایـی شـاید کم‌خرج‌تـر از آب دربیایـد، چـون کـس دیگـری )قاضـی( نتیجـه را تعییـن می‌کنـد.

Crary, “Keen Interest in Gentler Ways to Divorce.”

11. Gold, “Easy Living in Marin.”

کاچـر- گـری روی تیمـی از مذاکره‌کننـدگان ازجملـه رابـرت نوکیـن از مدرسـۀ حقـوق هـاروارد و جـول   .12
کرد. تلاش‌های آن‌ها تحت حمایت مالی بنیاد هیولت بود. برای  کار  کاری،  کارشـناس روابط  گرشـنفلد، 

جزئیـات بیشـتر، ن.ک:

Mnookin et al., “A New Direction: Transforming Relations Within the San Francisco Sympho-
ny.”

13. lrich and Delgado, “Symphony Musicians Don’t Play, but Picket.”

14. Mnookin et al., “A New Direction: Transforming Relations Within the San Francisco Sym-
phony.”

15. Singh Ospina et al., “Eliciting the Patient’s Agenda.”

کیفیت، ن.ک: 16. جهت مطالعۀ بیشتر دربارۀ تحقیقات مربوط به اثرات سنجیدنی گوش‌سپاری با

Guy Itzchakov and Avraham Kluger, “The Listening Circle: A Simple Tool to Enhance Listening 
and Reduce Extremism Among Employees.”

17. Bergeron and Laroche, “The Effects of Perceived Salesperson Listening Effectiveness in the 
Financial Industry.”

18. Guy Itzchakov and Avraham Kluger, “The Listening Circle: A Simple Tool to Enhance Lis-
tening and Reduce Extremism Among Employees.”

19. Kim et al., “The Effects of Physician Empathy on Patient Satisfaction and Compliance.”

20. Gordon and Chen, “Do You Get Where I’m Coming From?”

کردند و در کتاب به‌چالش‌کشیدن  21. حلقه‌بندی برای درک را گری فریدمن و جک هیملشتاین ابداع 
کارهایی اسـت که سـاده به نظر می‌آید اما انجام درسـتش به‌لحاظ  تعارض به تشـریح آن پرداختند. از آن 
شناختی بسیار دشوار است )محض اطلاع کسانی که علاقه به یادگیری بیشتر دارند، گری و همکارانش 

در »مرکز درک در تعارض« دوره‌های آموزش حلقه‌بندی دارند(.

گـری از تمرین‌هـای حلقه‌بنـدی سـمفونی و نیـز مشـاهدات خـودم  22. ایـن نقل‌قول‌هـا براسـاسِ خاطـرۀ 
کـرده‌ام. کـه حـدود دَه‌دوازده تمریـن حلقه‌بنـدی را دیـده‌ام، عضوشـان شـده‌ام یـا رهبری‌شـان  هسـتند 
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23. Mnookin et al., “A New Direction: Transforming Relations Within the San Francisco  
Symphony.”

کـرد. ایـن مـدت صلـح، به‌نسـبتِ  کـه سـمفونی سان‌فرانسیسـکو دوبـاره اعتصـاب  24. 14 سـال بعـد بـود 
آمـار سـازمان، طولانـی بـود. به‌مـرور زمـان، نوازنـدگان و مدیریـت تغییـر کردنـد. افـراد جدیـدی می‌آمدنـد کـه 
میانجیگـری بـا گـری و همکارانـش را تجربـه نکـرده بودنـد. حافظـۀ عضلانـی بـرای رفع‌ورجوع تعـارض بدون 

تمریـن محـو می‌شـود.

صوتـی  فایل‌هـای  از  آمده‌انـد  کتـاب  ایـن  در  کـه  هیئـت  جلسـات  نقل‌قول‌هـای  و  جزئیـات  کثـر  ا  .25
گزارش‌هـا و دسـتورالعمل جلسـات برگرفتـه شـده‌اند. تمـام ایـن مـوارد در وب‌سـایت هیئـت  ضبط‌شـده، 
محلـی خدمـات اجتمـاع درج شـده اسـت. بعضـی دیگـر از جزئیات هـم از مصاحبه‌های خـودم با بعضی 

شـرکت‌کنندگان بـه دسـت آمـده اسـت.

26. Liberatore, “Longtime Residents, Relative Newcomers Vie for Seats on Muir Beach CSD.”

]2[ قدرتِ دودویی

1. Wood, Friends Divided: John Adams and Thomas Jefferson; Duverger, “Public Opinion and 
Political Parties in France”; and Bober, Thomas Jefferson: Draftsman of a Nation.

2. Wood, Friends Divided: John Adams and Thomas Jefferson.

3. Allport, The Nature of Prejudice.

4. Shultz et al., “Stepwise Evolution of Stable Sociality in Primates”.

5. دسـته‌ها وصف‌کننده‌های یاریگر و بی‌طرف نیسـتند، بلکه بدین‌منظور طراحی شـده‌اند تا مشـکلات 
را بـرای فـرد خاصـی حـل کننـد. مثلًا در قرن نوزدهم، مهاجران ایرلندی در آمریـکا را جزئی از »نژاد ایرلندی« 
کسـون« به شـمار می‌آمد. »نژاد ایتالیایی« و »نژاد یهودی« هم بودند  می‌دانسـتند که فرودسـتِ »نژاد آنگلوسا
کـه هردوشـان به‌دلایـل متفاوتـی در مظـان اتهـام قـرار داشـتند. سلسـله‌مراتب پیچیـده‌ای از تفاوت‌هـای 
پنداشـتۀ نژادی، حتی در دسـتۀ »سـفید«، وجود داشـت که نابرابری در جامعۀ آمریکا را موجه جلوه می‌داد 

و تـداوم می‌بخشـید. جهـت مطالعـۀ دقیـق و مفصـل دربـارۀ علم هویـت، کتاب ذیل را پیشـنهاد می‌کنم:

Berreby, Us and Them.

کتـاب فوق‌العـاده جذابـش، رفتـار )Behave(، بـه ایـن نکتـه اشـاره  کـه در  6. سـپاس از رابـرت ساپولسـکی 
کتـاب ذیـل بود: کـرد. اسـتنادش بـه 

David Hofstede’s Planet of the Apes: An Unofficial Companion.

7. Tajfel et al., “Social Categorization and Intergroup Behaviour.”
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کدام نقاشـی‌ها  دو نقاشـی را در اینجا به‌عنوان نمونۀ سـبک دو هنرمند آورده‌ام، اما نفهمیدم پژوهشـگران 
را در تحقیـق خـود اسـتفاده کرده‌اند.

8. Newheiser and Olson, “White and Black American Children’s Implicit Intergroup Bias.”

9. Taub and Fisher, “Why Referendums Aren’t as Democratic as They Seem.”

10. همان.

11. اگر خودتان هنوز ندیده‌اید، تصویر لباس را از لینک زیر مشاهده کنید:

https://en.wikipedia.org/wiki/The_dress.

برای مطالعۀ دلایل علمی این پدیدۀ وایرال، ن.ک: 

Wallisch, “Illumination Assumptions Account for Individual Differences in the Perceptual Inter-
pretation of a Profoundly Ambiguous Stimulus in the Color Domain: ‘The Dress.’ ”

12. برای مطالعۀ بیشتر دربارۀ پژوهش‌های مربوط به اثرات مدیتیشن، ن.ک:

National Center for Complementary and Integrative Health, “Meditation: In Depth.”

یـادی بـرای راهنمایی‌تان  گـر علاقـه داریـد خودتـان هـم مدیتیشـن کنیـد، برنامک‌های رایـگان و کم‌هزینۀ ز ا
وجـود دارد. شـخصاً Headspace را توصیـه می‌کنـم. خـودم از بعـد از کلاس آموزشـیِ گـری کـه بـه خانـه آمدم 
از همین برنامک اسـتفاده می‌کنم. خیلی آسـان‌تر از آن اسـت که خودتان بخواهید برای بار اول مدیتیشـن 

گاهی نیز هسـت. کنیـد. مدیتیشـن‌های کوتاهـش شـامل درس‌های کلی‌تـری دربارۀ ذهن‌آ

گـزارش اولیـه بیـرون آمـد بـه سـفارشِ سولوشـنز ژورنالیسـم نتـوُرک بـود، سـازمانی  کـه از ایـن  13. پـروژه‌ای 
غیرانتفاعـی کـه روزنامه‌نـگاران را بـرای گـزارش دقیق دربارۀ کارهای اجتماعات در راسـتای حل مشـکلات 

گـزارش صِـرف دربـارۀ مشـکلات تفـاوت دارد(. ن.ک:  آمـوزش می‌دهـد )کـه بـا 

Ripley, “Complicating the Narratives.”

14. Sharfstein, “Saving the Race.”

15. Friedman, Inside Out.

16. Bridgeport Post, “Jury Awards $5, 500 to Woman in Crash.”

17. پیـروزی تقریبـاً در هـر زمینـه‌ای ترشـح تستوسـترون را افزایـش می‌دهـد، به‌شـرط اینکـه فـرد مغلـوب را 
غیرخـودی بدانیـم. مثاًل در مطالعـه‌ای روی مردانـی دومینوبـاز در یکی از اجتماعات کارائیب، کسـانی که 
یکی از اعضای گروه دیگری را شکست می‌دادند بلافاصله بعد از مسابقه دچار افزایش ترشح تستوسترون 
گـروه خودشـان را شکسـت می‌دادنـد چنیـن تغییـر هورمونـی‌ای را نشـان  کـه دوسـتی از  می‌شـدند. کسـانی 

نمی‌دادنـد.
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Flinn et al., “Hormonal Mechanisms for Regulation of Aggression in Human Coalitions.”

18. ایـن آزمایـش برگرفتـه از پایان‌نامـۀ یکی از دانشـجویان کارشناسـی ارشـد اسـتنفورد به‌ نـام الیزابت نیوتن 
در سـال 1990 اسـت:

“The Rocky Road from Actions to Intentions.”

کـرد. مـردان و زنـان، هـردو،  جالـب اینکـه نیوتـن در ایـن آزمایـشِ ضرب‌گیـری تفاوتـی جنسـیتی را مشـاهده 
برآوردهـای  امـا  داشـتند،  خـود  ضربه‌هـای  حدس‌پذیـریِ  از  غیرواقع‌بینانـه‌ای  و  زیاده‌مطمئـن  برآوردهـای 

مـردان به‌طـور معنـاداری بیشـتر بـود.

19. ایـن جملـه را بـه جـرج برنـارد شـاو نسـبت داده‌انـد، امـا اعضـای وب‌سـایت صحت‌سـنجیِ نقل‌قول‌هـا 
گفـت، امـا ایـن جملـه ظاهـراً مبتنـی بـر  نتوانسـتند سـندی دراین‌بـاره بیابنـد. سـخت می‌تـوان بـا قطعیـت 
کـه ویلیـام ایـچ. وایـت در مقالـه‌ای در سـال 1950 در مجلـۀ  نقل‌قولـی طولانی‌تـر بـا همیـن مضمـون اسـت 

گزیـده دربـارۀ نیـاز بـه ارتبـاط بهتـر در کسـب‌وکار بـود. فورچـون گفتـه بـود. ایـن 
20. Gilovich et al., “The Illusion of Transparency.”

21. این تمایل انسـانی که رفتار دیگران را به عیب‌های ذاتی شخصیتشـان نسـبت دهند و رفتار خودشـان 
گرفتـار آمده‌انـد در روان‌شناسـی تحـت عنـوان »خطـای بنیـادی اسـناد« شـناخته  کـه در آن  را بـه شـرایطی 
به‌خاطرسـپاریِ  و  فهـم  نظـرم  بـه  چـون  درآوردم،  خـودم  از  را  نفهـم«  راننـدۀ  »رفلکـس  اصطالح  می‌شـود. 

اصطالح رسـمی دشـوار اسـت.

22. Klien, “Muir Beach Election Pits Old Guard Against New.”

23. Valentino, “Muir Beach Faces Election Divided by Varying Opinions on Water Hike.”

24. Williams and Sommer, “Social Ostracism by Coworkers: Does Rejection Lead to Loafing or 
Compensation?”; Williams et al., “Cyberostracism: Effects of Being Ignored over the Internet”; 
Williams and Nida, “Ostracism: Consequences and Coping.”

25. Wesselmann et al., “Adding Injury to Insult: Unexpected Rejection Leads to More Aggressive 
Responses.”

26. DeBono and Muraven, “Rejection Perceptions: Feeling Disrespected Leads to Greater Aggression 
than Feeling Disliked.”

27. Parker, “Lexington Came Together After the Red Hen Incident. Can America Do the Same?”

28. در سـال 2018، بیش از 80 درصد از دمکرات‌ها و جمهوری‌خواهان می‌گفتند حریفانشـان »سرشـار از 
نفـرت« هسـتند. دمکرات‌هـا می‌گفتنـد جمهوری‌خواهـان »نژادپرسـت‌«اند و جمهوری‌خواهـان نیـز همیـن 

را دربـارۀ دمکرات‌هـا می‌گفتند.

Yudkin et al., “The Perception Gap.”
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29. Giles, “Maths Predicts Chance of Divorce.”

30. براساسِ اطلاعات روزنامۀ هاروارد کریمسون، در سال 2019، نرخ قبولی در هاروارد 4.5 درصد بود.

کی است. 31. این نقل‌قول از مصاحبۀ خودم با با

32. نقل‌قول‌ها از مصاحبۀ حضوری‌ام با بینستد هستند.

33. Basner et al., “Psychological and Behavioral Changes During Confinement in a 520-Day 
Simulated Interplanetary Mission to Mars.”

34. این گفت‌وگو از یکی از قسمت‌های پادکست گیملت به‌ نام »The Habitat« است.

35. Yudkin et al., “The Perception Gap.”

36. Moore-Berg et al., “Exaggerated Meta-Perceptions Predict Intergroup Hostility Between 
American Political Partisans.”

37. Geiger, “For Many Voters, It’s Not Which Presidential Candidate They’re for but Which 
They’re Against.”

38. Yudkin et al., “The Perception Gap.”

39. Chernow, Alexander Hamilton.

40. Washington, George. “Washington’s Farewell Address to the People of the United States.”

کسـی  گذشـته‌های دور  کـه ببینیـم در آن  کامـل بخوانیـد. عجیـب اسـت  پیشـنهاد می‌کنـم ایـن سـند را 
آسـیب‌های سیاسـتمان را تا این حد سرراسـت پیش‌بینی کرده اسـت. این سـند را می‌توانید از بسـیاری از 

.www.senate.gov :کـه ازقضـا وب‌سـایت سـنا هـم جـزء آن‌هاسـت یـد  منابـع بـه دسـت بیاور

41. Ferguson, “War Is Not Part of Human Nature.”

42. Christakis, Blueprint: The Evolutionary Origins of a Good Society.

43. Drutman, Breaking the Two-Party Doom Loop: The Case for Multiparty Democracy in 
America.

44. همان.

45. Fischer et al., “The Impact of Electoral Systems and Outcomes on Mass Attitudes: Experimental 
Attitudes.”
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]3[ آتش‌زنه‌ها

یـادی از جـدال هتفیلدهـا و مکوی‌هـا وجـود دارد. مـن بیشـتر بـر  1. روایت‌هـای شـاعرانه و تخیل‌مبنـای ز
کتـاب زیـر یافـت می‌شـود: کـه در  کـرده‌ام  نسـخۀ شـواهدمبنایی تکیـه 

Feud: Hatfields, McCoys, and Social Change in Appalachia, 1860-1900 by historian Altina 
Waller.

2. Hatfield, “Letter to the Editor.”

کرتیـس آشـنا شـدم. امرسـون  3. اولین‌بـار در همایشـی بـه میزبانـی امرسـون کلکتیـو در سان‌فرانسیسـکو بـا 
و  آموزش‌وپـرورش  روزنامه‌نـگاری،  بحـث  در  کـه  اسـت  اجتماعـی  تأثیرگـذاری  مشـاورۀ  سـازمان  کلکتیـو 
زمینه‌هـای دیگـر سـرمایه‌گذاری می‌کنـد. در آن زمـان، عضـو امرسـون کلکتیـو بـودم و کرتیس برای مؤسسـۀ 
گو کار می‌کرد که تحت حمایت مالی همان سـازمان اسـت. عضویتم مدت‌هاسـت به پایان  کرِد در شـیکا
رسـیده و حـالا هیـچ پیونـد مالـی‌ای بـا کرتیـس یـا کـرِد نـدارم، امـا واقعـاً خوشـحالم کـه امرسـون کلکتیـو ما را 

بـا هـم آشـنا کرد.

4. بندیکـت اندرسـون، دانشـمند علـوم سیاسـی، ایـن تلقـی از هویت ملـی را »اجتماعی خیالـی« می‌نامد، 
یـم. ن.ک: یعنـی جمعـی از مـردم کـه حـس می‌کنیـم پیوندی بـا آن‌ها دار

Anderson, Imagined Communities: Reflections on the Origins and Spread of Nationalism.

5. Sapolsky, Behave.

6. Hirt et al., “Costs and Benefits of Allegiance: Changes in Fans’ Self-Ascribed Competencies 
After Team Victory Versus Defeat.”

7. Carlson, “Nixon Daughters Bury the Hatchet.”

8. Stewart et al., “Adult Sibling Relationships: Validation of a Typology.”

9. Carlson, “Nixon Daughters Bury the Hatchet.”

بنیـاد نیکسـون بـه درخواسـتم مبنـی بـر صحبـت مسـتقیم بـا خواهرها پاسـخ نـداد، بنابراین مجبور شـدم به 
گزیده‌هـای اخبـار مربـوط بـه ایـن اختالف اکتفا کنم. خیلی کنجکاوم که ماجـرا را از زبان خود خواهران نیز 

گر روزی حاضر شـوند در میان بگذارند. بشـنوم، البته ا

10. Martelle et al., “Bequest Leads to Deep Rift for Nixon Kin.”

11. Pfeifer et al., “Views Emerge in Rift Between Nixon Sisters.”

12. Dahlburg and Pfeifer, “For Feuding Nixon Sisters, Finally a Peace with Honor.”

13. Associated Press, “Nixon Sisters Debate Library Fund.”
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14. دارودسـتۀ بلـک پـی اسـتونز را یوجـن هرسـتون معـروف بـه »گاو نـر« و جـف فـورت در اوایـل دهـۀ 1960 
براسـاسِ  فـورت  بـه جـف  مربـوط  اسـت. جزئیـات  کـرده  تغییـر  بـار  کنـون چندیـن  تـا  آن  نـام  و  سـاختند 

کتـاب: ایـن  به‌خصـوص  کتاب‌هاسـت،  و  اخبـار  گزیده‌هـای  و  کرتیـس  بـا  مصاحبه‌هایـم 

Moore and Williams, The Almighty Black P Stone Nation: The Rise, Fall, and Resurgence of an 
American Gang.

15. Smothers, “Jeff Fort: A Gangster Who Survives.”

16. Bass, “What Really Causes Civil War?”

گاهی بیشتر از جهت‌دهی هویت، ن.ک: 17. برای آ

Klein, Why We’re Polarized.

18. Sherman, “Grit Turns Warehouse into School of Winners.”

19. Reardon, “Redlining Drains City, Aids Suburbs.”

20. Greater Chatham Initiative, “History: Auburn Gresham.”

21. Davidson and Recktenwald, “Bullets End Benjy’s Fight to Be the Best.”

22. Associated Press, “Rev. Jesse Jackson Eulogizes Ben Wilson.”

23. Lindner, “Genocide, Humiliation and Inferiority.”

24. Lindner, “Making Enemies Unwittingly.”

25. Friedman, “The Humiliation Factor.”

26. Gilligan, Violence: Reflections on a National Epidemic.

27. Lindner, “Making Enemies Unwittingly.”

28. Frijda, “The Lex Talionis: On Vengeance.”

29. CNN.com, “N. Ireland Process: Where Did It Go Wrong?”

30. Barrett, How Emotions Are Made.

ضمنـاً، بـرای ماجـرای تأثیرگـذار تفسـیر انسـان‌ها از احساسـات، اپیـزود 22 ژوئـن 2017 از پادکسـت زیـر را 
توصیـه می‌کنـم:

NPR’s Invisibilia podcast, “Emotions”.

31. Briggs, Never in Anger: Portrait of an Eskimo Family.
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32. PI, “Swift Justice Sought for Wilson Attackers.”

کـه نبایـد آن را بـا دیگـر سـازمان‌های رقیـب همچـون مریـدان سـیاه  33. بیلـی عضـو مریـدان گانگسـتر بـود 
کتـاب  کلـی »مریـدان« می‌خوانـد و مـن هـم در سرتاسـر  کرتیـس دارودسـتۀ بیلـی را بـا اسـم  گرفـت.  اشـتباه 

کـرده‌ام. کار را  همیـن 

34. Hedges, War Is a Force That Gives Us Meaning.

35. اصطالح فنـیِ مربـوط بـه ایـن مفهـومْ »نظریـۀ احساسـات میان‌گروهـی« اسـت کـه ارجـاع دارد بـه تجربـۀ 
احساسـات به‌شـکل نیابتـی، یعنـی از طـرف دیگـر هم‌گروه‌هـا. ایـن نظریـه را روان‌شناسـان اجتماعـی دایـان 

کردنـد. ن.ک: ام. مکـی و الیـوت آر. اسـمیت مطـرح 

Mackie et al., “Intergroup Emotions Theory.”

36. Twain, Adventures of Huckleberry Finn.

37. Halperin, Emotions in Conflict.

38. توضیـحِ اینکـه اسـتونزی‌ها و مریـدان چطـور خـود را از دیگـری بازمی‌شـناختند از مصاحبه‌هایـم بـا 
کرتیـس بـه دسـت آمـده اسـت. مریـدان )و دیگـر اسـتونزی‌ها( شـاید چیزهـای دیگـری دربـارۀ ایـن جزئیـات 

بـه یـاد داشـته باشـند.

39. بخـش مربـوط بـه بازشناسـی در ایرلنـد شـمالی برگرفتـه از رسـاله‌ای بسـیار جـذاب به‌قلـم مـگان آن 
اسـت: مگوایـر 

“Verbal and Visual Symbolism in Northern Irish Cultural Identity.”

40. Ahler and Sood, “The Parties in Our Heads.”

41. Lee, “How the Politicization of Everyday Activities Affects the Public Sphere.”

42. برای خواندن جستاری ارزشمند دربارۀ انتقام، ن.ک:

Frijda, “The Lex Talionis: On Vengeance.”

فریدا می‌نویسد »انتقام تعدیلگرِ قدرت اجتماعی است در جامعه‌ای که عدالت مرکزی ندارد«.

43. Associated Press, translated statement.

44. Wang, “National Humiliation, History Education, and the Politics of Historical Memory:  
Patriotic Education Campaign in China.”

45. Rovenpor et al., “Intergroup Conflict Self-Perpetuates via Meaning.”

46. Fearon, “Civil War and the Current International System.”

47. Widmer and Pavesi, “Monitoring Trends in Violent Deaths.”



333 پی‌نوشت‌ها

48. براسـاسِ داده‌هـای پلیـس فـدرال، در سـال 2018، آمـار قتـل در سـنت‌لوئیس 60 فقـره بـه‌ازای هـر 100 
گو 21 فقـره بـه‌ازای هـر 100 هـزار نفـر بـود. آمـار جهانی قتـل از منبع زیـر برگرفته  هـزار نفـر بـود. آمـار قتـل شـیکا

شـده‌اند:

El Consejo Ciudadano para la Seguridad Pública y la Justicia Penal, “Metodología del Ranking 
(2018) de las 50 Ciudades Más Violentas del Mundo.”

49. برای کسـب اطلاعات بیشـتر دربارۀ هم‌بسـتگی یا عدم‌هم‌بسـتگی تنوع با جنگ، تحلیل دانشـمندان 
تـا 1999 را  از 127 جنـگ داخلـی بیـن سـال‌های 1945  علـوم سیاسـی، جیمـز فیـرون و دیویـد لایتیـن، 

بخوانید:

Fearon and Laitin, “Ethnicity, Insurgency and Civil War.”

50. Ingraham, “There Are More Guns than People in the United States, According to a New Study 
of Global Firearm Ownership.”

51. OECD, “Better Life Index.”

52. Roman, “The Puzzling Relationship Between Crime and the Economy.”

53. Kleinfeld, A Savage Order.

54. Grossman et al., The Encyclopedia of Chicago.

55. Lesy, Murder City: The Bloody History of Chicago in the Twenties.

56. Simpson et al., “Continuing Corruption in Illinois.”

57. این آمار متعلق به سال‌های 1976 تا 2018 است.

Simpson et al., “Continuing Corruption in Illinois.”

بـرای  بـه دریافـت هـزاران دلار رشـوه  تامـس جـی. مالونـی، در سـال 1993  کـوک،  58. قاضـی شهرسـتان 
دسـت‌بردن در سـه پروندۀ قتل و یک پروندۀ بزهکاری متهم و گناهکار شـناخته شـد. یکی از این رشـوه‌ها 
کرتیـس تـازه عضـو ایـن دارودسـته شـده  کـه  از طـرف دارودسـتۀ الرکـن بـود، شـاخه‌ای از اسـتونز )در زمانـی 

بـود(. مالونـی 12 سـال در زنـدان بـود و در سـال 2008 مُـرد.

Jensen, “Thomas J. Maloney: 1925–2008.”

59. Mitchell, “Chicago’s Dismal Murder Solve Rate Even Worse When Victims Are Black.”

60. Jones, “Illinois Residents Least Confident in Their State Government.”

گو، ن.ک: 61. برای اطلاعات بیشتر دربارۀ وضعیت فعلی خشونت دارودسته‌ها در شیکا
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Hagedorn et al,. “The Fracturing of Gangs and Violence in Chicago.”
62. جزئیـات مربـوط بـه اعتیـاد والتر هندرسـون، ناپدری کرتیس، از مصاحبه‌هایم بـا کرتیس و پرونده‌های 

دادگاه بـه دسـت آمده‌اند.

63. جزئیات مربوط به قتل ریتا هندرسـون، مادر کرتیس، از گواهی مرگش، اسـناد دادگاه شهرسـتان کوک 
دربـارۀ پیگـرد قانونـی شـوهرش، والتـر هندرسـون، و تلاش‌هـای هندرسـون در دادگاه اسـتیناف بـه دسـت 

آمده‌انـد.

64. Morrison, The Bluest Eye.

65. Moore and Williams, The Almighty Black P Stone Nation.

66. جزئیـات ایـن حادثـه و دو دسـتگیریِ دیگـر کـه در ایـن فصـل آمده‌انـد از مصاحبـه بـا کرتیـس و اسـناد 
دادگاه شهرسـتان کـوک برگرفتـه شـده‌اند.

]4[ زمان‌خریدن

1. Chicago, “You’re the Inspiration.”

2. Torres, Rido: Clan Feuding and Conflict Management in Mindanao.

3. Wood, Friends Divided: John Adams and Thomas Jefferson.

4. Milbank, Tears of a Clown.

ݧنَد فرندز. برای خواندن ماجرای گلن بِک از دیدگاه خودش، خواندن کتابش  ݧ ݧ کـس اݧ 5. مصاحبـۀ بِـک بـا فا
را که در سـال 2018 منتشـر شد توصیه می‌کنم:

Addicted to Outrage, by Glenn Beck.

.»The Kelly File« 6. مصاحبۀ بَک با مگین کِلی، برنامۀ تلویزیونی

7. Schmidle, “Glenn Beck Tries Out Decency.”

8. همان.

.»Full Frontal with Samantha Bee« ِ9. مصاحبۀ بِک با سامانتا بی، برنامۀ تلویزیونی

.»On Being with Krista Tippett« 10. مصاحبۀ بِک با کریستا تیپِت، پادکست رادیویی

.»Recode Media with Peter Kafka« ،کافکا 11. مصاحبۀ بِک با پیتر 

12. CBS DC, “Glenn Beck Says Media Are ‘Rat Bastards,’ Obama Is a Dictator.”
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.»On Being with Krista Tippett« 13. مصاحبۀ بِک با کریستا تیپِت، پادکست رادیویی

14. Leach, “Glenn Beck Dons MAGA Hat: I Will ‘Gladly’ Vote for Trump in 2020.”

15. Bond, “Glenn Beck’s TheBlaze to End on Linear TV.”

16. ریچل کلاینفلد در کتاب A Savage Order توضیح می‌دهد کشـورهایی مثل گرجسـتان چگونه راهی 
بـرای خـروج از خشـونتِ همه‌گیـر می‌یابنـد. اولیـن گامـی کـه دولت‌هـا برمی‌دارند معامله با جنگ‌سـالاران و 
 ازای کمی صلح حاصل می‌شـود.  زمان‌خریـدن اسـت کـه بـا اعطـای پول و قدرت سیاسـی به چریک‌ها در
کـه مثـل »توافق‌نامه‌هـای صلـح« میـان دارودسـته‌های  کثیفـی« می‌خوانـد  کلاینفلـد این‌هـا را »معامله‌هـای 

گو هیـچ صلحی بـه ارمغـان نمی‌آورند، بلکه »زمـان می‌خرند«. شـیکا

17. Hoffman, “All You Need Is Love.”

18. Woodson, The Mis-Education of the Negro.

گوسـت و توجهـی بیش‌ازایـن می‌سـزد. بـرای آشـنایی  19. پـدرْ فلیگـر شـخصیت واقعـاً جذابـی در شیکا
بیشـتر بـا او، پروفایـل 2016 اِوِن اوسـنوس در نیویورکـر بـه‌ نـام »Father Mike« را ببینیـد.

20. Butigan, “Chicago’s South Side Rises Up Against Gun Violence.”

و  مـور  بیلـی  بـا  خـودم  حضـوری  مصاحبـۀ  خبـری،  گزارش‌هـای  از  بیلـی  زاویه‌دیـدِ  بـه  مربـوط  بخـش   .21
کـه در سـال  زندگی‌نامـۀ خودنوشـت او بـه‌ نـام تـا وقتـی شـیر حـرف می‌زنـد ) Until the Lion Speaks( اسـت 
2019 نوشـته، ولی هنوز منتشـر نشـده اسـت، هرچند در ماه سـپتامبر آن را در اختیارم گذاشـت. این شـرح 
براسـاسِ خاطـرات بیلـی اسـت؛ هرگـز نمی‌تـوان بـا قطعیـت فهمیـد آن روز دقیقـاً چـه اتفاقـی افتـاده، چـون 
شـاهدانِ مختلـف روایت‌هـای مختلفـی داشـته‌اند. نامـزد بنجـی در دادگاه شـهادت داد که عمر دیکسـون 
بنجـی را گرفتـه و خواسـته از او پـول زور بگیـرد، سـپس بـه بیلـی گفته به بنجی شـلیک کند. هـم عمر و هم 

بیلـی ایـن ادعـا را رد کردنـد.

کـه بیانیـۀ امضاشـده فقـط حـاوی صحبت‌هـای بیلـی  کـرد  22. دادسـتانِ نام‌بُـرده در جلسـۀ دادگاه اظهـار 
کنـم، چـون  اسـت. ایـن دادسـتان سـرانجام قاضـی شـد. موفـق نشـدم روایـت بیلـی را بـا او صحت‌سـنجی 

کـرده اسـت. همچنیـن ن.ک: فـوت 

Myers, “A Bump, a Taunt—then Death.”

23. Myers, “2 Teens Convicted in Murder of Ben Wilson.”

24. Pettigrew and Tropp, “A Meta-Analytic Test of Intergroup Contact Theory”; Vezzali and 
Stathi, eds., Intergroup Contact Theory.

25. Abrams et al., “Does Terror Defeat Contact? Intergroup Contact and Prejudice Toward Muslims 
Before and After the London Bombings.”

26. Oxford Mail, “Science Writer Wins Award.”
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27. Lynas, “Lecture to Oxford Farming Conference.”

28. Mussen, “Some Personality and Social Factors Related to Changes in Children’s Attitudes 
Toward Negroes.”

29. همان؛

Allport, The Nature of Prejudice.

یـد بدانیـد روایت‌هـای آخرالزمانـیِ مربـوط بـه تغییـرات اقلیمی به چه شـکلِ عجیبـی ما را  گـر علاقـه دار 30. ا
اغـوا می‌کننـد، کتـاب زیر را پیشـنهاد می‌کنم:

Apocalypse Never: Why Environmental Alarmism Hurts Us All, by Michael Shellenberger.

31. Pyrooz et al., “Criminal and Routine Activities in Online Settings: Gangs, Offenders, and the 
Internet.”

کـه مـردم بـرای مهـار احساساتشـان از  کـرده اسـت  گـراسِ روان‌شـناس پنـج راهبـرد را شناسـایی  32. جیمـز 
آن‌هـا بهـره می‌گیرنـد. ن.ک:

Gross, ed., Handbook of Emotion Regulation, especially Chapter 1.

33. Ury, “2016 Dawson High School Graduation Talk.” See also Ury, Getting to Yes with  
Yourself.

34. Finkel et al., “A Brief Intervention to Promote Conflict Reappraisal Preserves Marital Quality 
over Time.”

]5[ ایجاد فضا

کلمبیـا در مطالعـۀ تعارضـات خشـونت‌بار در سرتاسـر دنیـا بارهـا و بارهـا  کولمـن از دانشـگاه  1. پیتـر تـی. 
شـاهد ایـن الگـو بـوده اسـت. طبـق بـرآورد او، حدود سـه‌چهارم از تعارضـات مهارناپذیر در کمتر از دَه سـال 
پس از یک شـوک سیاسـی پایان می‌یابند. مثلًا آخرین‌باری که آمریکا مثل امروز دچار دودَسـتگی سیاسـی 
بـود بعـد از جنـگ داخلـی بـوده اسـت. آن دورانِ دودَسـتگی در دهـۀ 1920 پایـان یافـت، یعنـی بعـد از اینکـه 

شـوک جنـگ جهانـی اول تحولـی در دنیـا ایجـاد کرد. بـرای اطلاعات بیشـتر، ن.ک:

Coleman, “COVID Could Be the Shock That Ends Our Deep Divisions.”

2. Gottman with Silver, Why Marriages Succeed or Fail.

3. Edholm and Gunderson, eds., Polar Human Biology.
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کتابـش هـوش  گـری ابـداع نکـرده اسـت. جاسـتین باریسـویِ نویسـنده آن‌هـا را در  4. ایـن سـؤال‌ها را خـود 
هیجانـی کاربـردی )EQ Applied( آورده و بـه کریـگ فرگوسـن، کمدیـن و مجـری تلویزیونـی، نسـبت داده 

اسـت. امـا شـاید منابـع دیگـری هـم وجود داشـته باشـد.
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Influence?”
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دنبال‌کننده‌هـای  و  کارزاری  اعانه‌هـای  از  موجـی  فـوراً  کار  ایـن  انجـام  داشـت؛  اختیـار  در  ویـژه  جلسـۀ 
شـبکه‌‌های اجتماعـی را بـه دنبـال می‌داشـت. درحال‌حاضـر، سیاسـت‌مدارانِ رده‌بـالا مشـوق‌های خیلـی 
یـادی دارنـد تـا بـه زبـان اخلاقـی خـود صحبـت کننـد، نـه زبـان تمـام مردمـی کـه ایـن سیاسـت‌مداران بـرای  ز

خدمـت بـه آن‌هـا انتخـاب شـده‌اند.
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Parkin Daniels, “Colombian Army Killed Thousands More Civilians than Reported, Study 
Claims.”

7. UNHCR, “Colombia.”
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پارسـونز نیـز در تألیفـش بـا او همـکاری داشـتند:



اختلاف ویرانگر338
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11. توضیـح وب‌سـایت ادغـام مجـدد در جامعـۀ کلمبیـا در دوران خـروج سـاندرا از حالـت جنگـی برگرفتـه 
از مصاحبـه‌ام بـا او و نیـز از نسـخۀ بایگانی‌شـدۀ سـایت اسـت کـه در سـال 2020 از طریـق سـرویس وی‌بَـک 
ماشـین در وب‌سـایت Archive بـه دسـت آوردم. وقتـی سـاندرا بـه ایـن وب‌سـایت دسترسـی پیـدا کـرد، این 
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Office of the High Commissioner for Social and Economic Reintegration of the Presidency of 
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República).

کـرد و آژانسـی تمام‌عیـار شـد. متأسـفانه بایگانـیْ حـاوی نسـخۀ  در سـال بعـد، ایـن دفتـر اسـمش را عـوض 
کـه  سـال 2010، یعنـی زمـان دسترسـی سـاندرا بـه آن، نیسـت. امـا نسـخه‌ای از سـال 2009 موجـود اسـت 

 خیلـی شـبیه باشـد.
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13. McDermott, “Criminal Activities of the FARC and Rebel Earnings.”

14. Nussio and Ugarriza, “Why Rebels Stop Fighting.”

کـرد، بیـش از نیمـی از  15. وقتـی کیمبرلـی تیـدونِ انسان‌شـناس بـا 112 چریـک سـابق در کلمبیـا مصاحبـه 
آن‌هـا گفتنـد جنـگ را بـه ایـن دلیـل تـرک کرده‌انـد کـه از زندگـی چریکـی »خسـته« و »جان‌به‌لـب« شـده‌اند. 
بـدون دسترسـی  بیمارشـدن  بی‌خوابـی،  و هفته‌هـا  روزهـا  »گرسـنگی شـدید،  از  آن‌هـا  تیـدون می‌نویسـد 
گلایـه  کشـتن ...«  کشـتن و تماشـای دیگـران حیـن  بـه پزشـک و دارو، زندگـی پنهانـی در تـرس، اجبـار بـه 
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مـوردِ  ایـن  در  اسـت.  داشـته  کم‌رنگ‌تـری  نقـش  خانوادگـی  روابـط  بـه  نسـبت  کار  کـردن  پیدا گفتیـم   .17
کـه چریک‌هـای سـابق در طـرح ادغـام مجـدد در جامعـه از دولـت  بخصـوص، شـاید دلیلـش ایـن باشـد 
گاهـی آدم را به‌سـمت هویـت تعارضـی  کـه خانـواده  کمک‌خـرج می‌گرفتنـد. ایـن نیـز شـایان ذکـر اسـت 
سـوق می‌دهـد، نـه دور از آن. بعضـی از اعضـای فـارک در کودکـی بـه چریک‌هـا پیوسـتند تـا از آزار جنسـی و 

جسـمی از سـوی خانواده‌هایشـان بگریزنـد. بـه ایـن سـادگی‌ها هـم نیسـت.
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18. Nussio, “Ex-Combatants and Violence in Colombia: Are Yesterday’s Villains Today’s Prin-
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از  تراپـی، طلاق‌هـای حاصـل  فمیلـی  آو  ژورنـال  امریکـن  مقاله‌هـای  از  یکـی  براسـاسِ اطلاعـات   .24
گیـر« در »محیط عاطفی خصمانه و ناامن« هسـتند. ن.ک: تعـارض افراطـی دارای »گفت‌وگوهـای منفـی فرا
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کـه، براسـاسِ داده‌هـای طالق  25. آمـار سـالانۀ طلاق‌هـای حاصـل از تعـارض افراطـی بـرآورد خـودم اسـت 
مرکـز کنتـرل و پیشـگیری از بیمـاری آمریـکا در سـال 2018، برابـر با یک‌چهارمِ تمام طلاق‌هـا در آمریکا بوده 

است.

]7[ پیچیده‌سازی روایت

گفـت بی‌جـی  کـه )بـا اجـازۀ رولـی( بـه مـن  1. از ملیسـا واینتـراوب از مؤسسـۀ چینـشِ دوبـارۀ میـز متشـکرم 
دربرابـر  بیشـتر  تـاب‌آوری  فرهنـگ  می‌تواننـد  چگونـه  سـازمان‌ها  اینکـه  از  باشـد  خوبـی  الگـوی  می‌توانـد 
تعـارض را بپرورنـد. بـرای اطلاعـات بیشـتر دربارۀ مؤسسـۀ چینـشِ دوبارۀ میز به وب‌سایشـان مراجعه کنید: 
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4. Matalon et al., “Second B’nai Jeshurun Leadership E-mail on Palestine.”
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6. همان.
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که با حمایت سولوشنز ژورنالیسم نتوُرک دربارۀ  8. بخشی از این پژوهش را برای مقاله‌ای انجام داده بودم 
روزنامه‌نگاری می‌نوشتم.

Ripley, “Complicating the Narratives.”

9. برای آشنایی بیشتر با آزمایشگاه گفت‌وگوهای دشوار و پژوهش جذاب کولمن و همکارانش، ن.ک:

Coleman, The Five Percent: Finding Solutions to Seemingly Impossible Conflicts.

اینکـه  اول  دارم.  پیشـنهاد  دو  بیاموزنـد  بهتـر  را  گوش‌سـپاری  دارنـد  علاقـه  کـه  روزنامه‌نگارانـی  بـرای   .10
می‌توانیـد سولوشـنز ژورنالیسـم نتـوُرک را بـه تحریریه‌تـان دعـوت کنید تـا مهارت‌های پیچیده‌سـازی روایت 
بیاندولـی،  نبـوغ هلـن  به‌لطـفِ  کنیـد(.  یـاد بدهنـد )بـه وب‌سـایت solutionsjournalism.org مراجعـه  را 
بـه پوشـش خبـری  یـاد بگیرنـد چطـور  و  بیاموزنـد  را  کمـی می‌تواننـد حلقه‌بنـدی  روزنامه‌نـگاران در زمـان 
کنجـکاوی احیـا شـود. دوم اینکـه نیم‌نگاهـی بـه هارکـن )Hearken( داشـته باشـید،  تعـارض بپردازنـد تـا 
شـرکتی کـه بـه سـازمان‌ها کمـک می‌کنـد به‌صـورت نظام‌منـد بـه حرف مخاطبانشـان گـوش فرادهنـد. یکی 
از مؤسسـان ایـن شـرکت جنیفـر برَنـدل اسـت. هارکـن بـه روزنامه‌نـگاران کمک می‌کنـد تا، به‌جـای اینکه به 
مـردم بگوینـد چـه فکری داشـته باشـند، بـه آن‌ها خدمت کنند. شعارشـان »روزنامه‌نـگاری ازطریقِ فروتنی« 
یـم. بـه وب‌سایتشـان سـر بزنیـد:  کـه ایـن روزهـا بدجـور بـه آن نیـاز دار کـه ظاهـراً همـان چیـزی اسـت  اسـت 

.wearehearken.com

11. سـومین تناقـضِ تعـارض برگرفتـه از گفت‌وگویـم بـا کاتریـن کانـر، میانجیگـر، معلم و وکیـل کالیفرنیایی، 
بـه یکـی از اصـول  کـرده اسـت. ایـن تناقـض  گفـت چنیـن تناقضـی را در موکلانـش مشـاهده  کـه  اسـت 
کـه، براسـاسِ آن، فـرد هرچـه بیشـتر بکوشـد  گشـتالت‌درمانی بـه‌ نـام »نظریـۀ متناقـض تغییـر« مربـوط اسـت 
تغییـر کنـد و چیـزی شـود کـه واقعـاً نیسـت، بیشـتر ثابـت می‌مانـد. طبـق ایـن نظریه، فـرد باید ابتـدا خودش 
را چنان‌کـه هسـت بپذیـرد. در تعـارض هـم اتفاقـی ماننـد ایـن می‌افتـد. زیـر بـار تغییـر نمی‌رویـم مگـر اینکـه 
کـه ابتـدا در  کرده‌انـد. بـرای مطالعـۀ بیشـتر دراین‌بـاره، مقالـۀ آرنولـد بایسـر را بخوانیـد  کنیـم درکمـان  حـس 

کتـاب زیـر منتشـر شـد:

“The Paradoxical Theory of Change” by Arnold Beisser, in the 1970 book Gestalt Therapy Now 
by Joen Fagan and Irma Lee Shepherd.

کـرد.  کـه مـرا بـا پژوهش‌هـای جـان فرانکلیـن آشـنا  12. از الهـه ایـزدی، خبرنـگار واشـنگتن‌ پسـت، ممنونـم 
کتـاب فوق‌العـاده‌اش بـه‌ نـام Writing for Story تشـریح می‌کنـد. فرانکلیـن ایـن نکتـه را در 

کاونِ اقتصـاددان در سـخنرانی تِـد در سـال Be Suspicious of Simple Stories( 2009( هشـدار  13. تایلـر 
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کـه  کنیـد هربـار  می‌دهـد »از داسـتان‌های سـاده برحـذر باشـید«. به‌خصـوص عاشـق ایـن سـطرم: »تصـور 
 ضریب هوشـی‌تان را دَه نمره یا بیشـتر پایین می‌آورید«.

ݩً ݧ ݧ ݧ ݧ ݧ ݧ
داسـتانی به‌سـبکِ نیک علیه شـر می‌گویید، اصولا

14. میانجیگرهـای مؤسسـۀ چینـش دوبـارۀ میـز برگشـتند تـا طـرح اولیـۀ سـری دوم برنامه‌هـا را انجـام دهند و 
بعـد بخـش اعظـم پـروژه را بـه آدنا فیلیپس، مشـاور تغییر سـازمانی، سـپردند.

15. New York Daily News, “Clown Runs for Prez.”

16. Haberman and Lipton, “Nobody Waved Goodbye.”

17. در طـول ایـن طـرح تبـادل، بـا مینـدی فرومـن مصاحبـه کـردم و او را زیـر نظر داشـتم، هـم او را و هم دیگر 
شـرکت‌کنندگانی را کـه در ایـن فصـل معرفـی شـدند. از جسـتار صادقانـه )و بامـزۀ( مینـدی نیـز فیـض بردم 

کـه دربـارۀ ایـن تجربـه بـود و مینـدی آن را بـا تمام گروه به اشـتراک گذاشـت.

18. مباحثاتی وجود دارد دربارۀ اینکه شـاید حزب جمهوری‌خواه دو ماه قبل از اتفاقِ یادشـده و در ریپونِ 
کـه نقطـۀ شـروع ایـن  گرفتـه باشـد، امـا بسـیاری از مـردم میشـیگان مُصرانـه معتقدنـد  ویسکانسـین شـکل 
حـزب جکسـون بـوده اسـت. دایرةالمعـارف بریتانیـکا نیـز در مدخـل مربـوط بـه شـکل‌گیری ایـن حـزب از 

هـر دو مـکان یـاد کـرده اسـت.

19. در سـال 1973، تـازه عروس‌ودامادهـا در حـدود 54 درصـد از مـوارد دیـدگاه سیاسـی مشـابهی را گـزارش 
دادنـد. در سـال 2014، ایـن رقـم 74 درصـد بود.

Iyengar et al., “The Home as a Political Fortress: Family Agreement in an Era of Polarization.”

20. Pettigrew, “European Attitudes Toward Immigrants.”

21. Iyengar et al., “The Home as a Political Fortress.”

22. بـرای مطالعـۀ نمونـه‌ای از اینکـه تنـوع سیاسـی چطور می‌تواند به غنی‌ترشـدن زندگی بینجامد، مقاله‌ام 
در سـال 2019 برای آتلانتیک را بخوانید:

“The Least Politically Prejudiced Place in America.”

23. آمـار قتـل در لنسـینگ در سـال 2018 برابـر بـا 6.8 فقـره بـه‌ازای هـر 100 هزار نفر بود. این آمار براسـاسِ 8 
گزارش‌شـده در سـال 2018 در جمعیتـی برابـر بـا 118 هـزار و 210 نفـر اسـت. از سـویی، همـان سـال در  قتـلِ 
کـه در جمعیتـی برابـر بـا 8.3 میلیـون نفـر بـود. بـا ایـن حسـاب، آمـار  نیویـورک 295 فقـره قتـل وجـود داشـت 

قتـل می‌شـود 3.6 فقـره بـه‌ازای هـر 100 هـزار نفر.

ببینیـد.  نامـه  ایـن  خوانـدن  حـال  در  را  همکارانـش  و  پاتـر  انـدی  می‌توانیـد  بی‌جـی  وب‌سـایت  در   .24
.B'nai Jeshurun November 10, 2018 کنیـد:  جسـت‌وجو 
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پیوست یک: چگونه به وجود تعارض افراطی در دنیا پی ببریم؟

1. Castle, “Wolves, Resurgent and Protected, Vex Swedish Farmers.”

2. Agence France-Presse, “Sheep Flock to Eiffel Tower as French Farmers Cry Wolf.”

3. Wheat, “Crying Wolf.”

4. Todd, “French Farmers Take Park Boss Hostage over Wolf Attacks.”

5. Taylor, “Wild Wolf Shot and Killed in Denmark.”

پیوست سه: چطور از تعارض افراطی پیشگیری کنیم؟

1. ماجـرای ایـن پـروژه را در خالل مصاحبه‌هایـم بـا هانـس پیتـر هانسـن شـنیدم و خودِ هانسـن لطـف کرد و 
مـرا بـا شـرکت‌کنندگان طـرح نیـز آشـنا کرد. از رسـالۀ فوق‌العادۀ آنه کاترین مونچ شـرودر، که دربـارۀ این پروژه 

بـود، نیز بهـره گرفتم:

“In the Wake of the Wolf”

2. نقل‌قول فاس در منبع زیر درج شده است:

Bernstein, “Worried About a Difficult Conversation?”

برای اطلاعات بیشتر، ن.ک:

Voss, Never Split the Difference.
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